
งาน รายละเอียด หลักฐาน/เอกสารอางอิง 
สงเสริมศิลปวัฒนธรรม งานสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ไดเปดโอกาสใหชุมชน หนวยงานภายใน และ

หนวยงานภายนอก ใหผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวนรวมในการดําเนินงานตาม

ภารกิจของหนวยงาน รวมแสดงความคิดเห็นในกระบวนการทํางาน ผลกระทบ

จากการดําเนินงาน รวมท้ังทราบความตองการ ความคาดหวัง เพ่ือสะทอนการ

ทํางานในภาพรวมของมหาวิทยาลัยและบุคคลากร เปนเปาหมายในการพัฒนา

ระบบการทํางานใหดียิ่งข้ึน ตามข้ันตอนดังนี ้

    1. ดําเนินการประชุม รับฟงขอคิดเห็นจากผูบริหารและผูบังคับบัญชาใน

ระดับสูง เพ่ือนําขอคิดเห็นมาปรับปรุงการทํางานภายในมหาวิทยาลัย รับฟง

นโยบายและแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือใหสอดคลองกับพันธกิจ วางแผนการ

ทํางาน รวมท้ังแกไขและถกปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานท่ีผานมา เชน การ

ขออนุมัติโครงการลาชา การดําเนินการเบิกจายลาชา การไมรับความรวมมือจาก

ชุมชนเทาท่ีควร นําขอสรุปท่ีไดจากการประชุมกับผูบริหาร มาประชุมรวมกับ

ตัวแทนจากคณะตางๆ เพ่ือรับฟงขอเสนอจากการดําเนินการแตละคณะและ

หนวยงาน รวบรวมเปนขอสรุป นําเสนอตอผูบริหารตอไป 

   2. ในการรับฟงความคิดเห็นในระดับชุมชน ฝายสงเสริมศิลปวัฒนธรรมใชการ

ประชุมรวมกับชุมชนในการดําเนินโครงการท่ีไดรับมอบหมายหรือตามท่ีชุมชน

รองขอ สํารวจความตองการ ความคาดหวัง บทบาทของมหาวิทยาลัยในการ

ทํางานรวมกับชุมชน เปดโอกาสใหชุมชนไดชี้แนะแนวทางการทํางาน รับฟง

ปญหาท่ีเกิดข้ึน หรือขอคิดท่ีชุมชนเสนอแนะ เชน การไดรับการตอบสนองในการ

รองขอการจัดทําขอมูลลาชา การดําเนินงานดานผลิตภัณฑตางๆ ชุมชนไมได

ความรวมมือจากมหาวิทยาลัยและบุคลากรอยางเต็มท่ี รวมท้ังการชวยเหลือดาน

1. ภาพถายการประชุมรวมกับชุมชน

ตางๆ เชนกิจกรรม Big Cleaning day 

ของชุมชนไรสะทอน 

2. สรุปปญหาขอคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะท่ีไดจากชุมชนกับชุมชนไร

สะทอน 

3. ภาพถายการเขารวมกิจกรรมตางๆ 

กับชุมชน เชน ลอยกระทงของบานในดง 



งาน รายละเอียด หลักฐาน/เอกสารอางอิง 
งบประมาณติดปญหาดานระเบียบและกฎเกณฑ การลงพ้ืนท่ีเขาถึงชุมชนและ

การสรางความเขาใจและรวมกันแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน นอกจากนี้การรวมงานกับ

ชุมชนในวันสําคัญตางๆ พรอมท้ังใหความรวมมือดานอ่ืนๆอยางเต็มท่ี เปนการ

สงเสริมการสรางเครือขายและสรางปฏิสัมพันธใหดียิ่งข้ึน เพ่ือใหชุมชนเกิดความ

ไวใจในกระบวนการทํางาน เชน การเขารวมกิจกรรมลอยกระทงของบานในดง 

การเขารวมกิจกรรม Big Cleaning day ของชุมชนไรสะทอน 

  3. นําบทสรุปผลการดําเนินงาน รายงานตอผูบังคับบัญชา จัดเก็บขอมูลท่ีได

เปนสถิติ ประเมินผลการดําเนินใหเปนไปตามเปาหมาย เพ่ือจัดทําแผนพัฒนา 

และแผนการดําเนินงานในปงบประมาณตอไป  

 


