
รายงานสถิติผูเขาใชบริการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เดือนตุลาคม พ.ศ. 2563 ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2564 

 

ขอมูลสํารวจถึง ณ วันท่ี 15 มีนาคม พ.ศ. 2564 

จากแผนภูมิท่ี 1 แสดงสถิติผูใชบริการสํานักวิทยบริการฯ รอบ 6 เดือน ตั้งแตเดือนตุลาคม 2563 ถึงเดือน

มีนาคม 2564 โดยภาพรวมมีจํานวนผูเขาใชบริการสํานักวิทยบริการฯ 10,448 คน ผลการจําแนกแตละเดือน 

พบวา เดือนตุลาคม 2563 มีผูใชบริการจํานวน 4,393 คน (รอยละ 42.05) เดือนพฤศจิกายน 2563 จํานวน 

2,042 คน (รอยละ 19.54) เดือนธันวาคม 2563 จํานวน 1,548 คน (รอยละ 14.82) เดือนมกราคม 2564 จํานวน 

515 คน (รอยละ 4.93) เดือนกุมภาพันธ 2564 จํานวน 1,220 คน (รอยละ 11.68) และเดือนมีนาคม 2564 

จํานวน 730 คน (รอยละ 6.99)  

แนวโนมของสถิติของผูใชบริการในรอบ 6 เดือน พบวามีจํานวนและสัดสวนลดลง เนื่องจากเดือน

พฤศจิกายนและเดอืนธันวาคมเปนชวงของการปดภาคเรียน และในเดือนมกราคม  2564 มีจํานวนผูเขาใชบริการ

นอยท่ีสุด (รอยละ 5.00) เนื่องจากมีการระบาดของโควิด-19 ระลอกใหม ทําใหมหาวิทยาลัยใหประกาศใหมีการ

ปรับรูปแบบการเรียนการสอน โดยเนนการเรยีนการสอนในรูปแบบออนไลน ในเดือนกุมภาพันธ 2564 มีจํานวน

และสัดสวนของผูใชบริการเพ่ิมข้ึนเล็กนอย เพราะมหาวิทยาลัยอนุญาตใหมีการจัดการเรียนการสอนในหองเรียนได 

โดยเฉพาะในรายวิชาท่ีมีการฝกปฏิบัติ สวนเดือนมีนาคมมีการจัดเก็บขอมูลถึง วันท่ี 15 มีนาคม 2564 

 

 



รายงานสถิติผูเขาใชบริการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจําแนกตามประเภทสมาชิก 

 

ขอมูลสํารวจถึง ณ วันท่ี 15 มีนาคม 2564 

จากแผนภูมิท่ี 2 แสดงสถิติประเภทของผูใชบริการสํานักวิทยบริการฯ รอบ 6 เดือน ตั้งแตเดือนตุลาคม 

2563 ถึงเดือนมีนาคม 2564 โดยภาพรวมมีจํานวนผูเขาใชบริการสํานักวิทยบริการฯ 10,448 คน ผลการจําแนก

ตามประเภทของผูเขาใชบริการสํานักวิทยบริการฯพบวา ประเภทนักศึกษาเขาใชบริการจํานวน 8,693 คน      

(รอยละ 83.70) ประเภทบุคคลภายนอกเขาใชบริการจาํนวน 1,324 คน (รอยละ 12.80) ประเภทนักเรียนโรงเรยีน

สาธิตเขาใชบริการจํานวน 297 คน (รอยละ 2.90) ประเภทพนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนุนเขาใชบริการ

จํานวน 41 คน  (รอยละ 0.40) และประเภทอาจารยมหาวิทยาลัยสายวิชาการเขาใชบริการจํานวน 25 คน      

(รอยละ 0.20) ตามลําดับ 

แนวโนมสถิติของผูใชบริการในรอบ 6 เดือน จําแนกตามประเภทของผูเขาใชบริการสํานักวิทยบริการฯ 

พบวาจํานวนประเภทท่ีเขาใชบริการมากท่ีสุดคือประเภทนักศึกษา เนื่องจากยังมีนักศึกษาพักอยูหอพักภายใน

มหาวิทยาลัยและสํานักวิทยบริการไดเปดใหบริการตามปกติทําใหนักศึกษาสามารถเขามาศึกษาคนควาหาขอมูล

ภายในหองสมุดได สวนประเภทท่ีเขาใชบริการนอยท่ีสุดคือประเภทอาจารยมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ท้ังนี้

อาจารยสวนใหญไดจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน และสามารถคนควาหาขอมูลไดจากฐานขอมูลของสํานัก

วิทยบริการ 


