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บทคัดยอ 

 งานวิจัยเชิงวิเคราะหครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลสัมฤทธ์ิและความคิดเห็นทางการเรียนรูภาษาอังกฤษของนักศึกษา

ช้ันปท่ี 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ท่ีเรียนรูบทเรียนโทอิค (TOEIC) ผานระบบ LMS กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษากลุมท่ี 1 เปน

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ช้ันปท่ี 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีท่ีไดมาจากการวิธีการสุมแบบเฉพาะเจาะจงจำนวน 138 

คน เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู และกลุมตัวอยางท่ี 2 เปนนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตช้ันปท่ี 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบุรี จำนวน 30 คน ไดมาจากการสุมกลุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ (Stratified Sampling) เพ่ือการสัมภาษณดานความคิดเห็น ท้ัง

สองกลุมตัวอยางเขารวมโครงการเตรียมความพรอมกอนสอบโทอิค (TOEIC tests) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย แบบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโทอิค 1 ฉบับ และแบบสัมภาษณความคิดเห็นของนักศึกษา วิเคราะหขอมูลทางสถิติเพ่ือหาคารอยละ 

คาเฉลี่ย และการสังเคราะหสรุปเน้ือหา ผลการวิจัยพบวา ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนรู

ภาษาอังกฤษดวยบทเรียนโทอิคผานระบบ LMS หลังเรียนสูงกวากอนเรียนคิดเปนรอยละ 79.71  และนักศึกษามีความคิดเห็นตอ

บทเรียนโทอิคท่ีเรียนรูผานระบบ LMS มีขอดีในดานการนำเสนอเน้ือหาท่ีละเอียดครอบคลุมทักษะทุกดาน มีสื่อภาพและเสียงท่ี

เหมาะสม สามารถศึกษาไดดวยตนเองทุกท่ีทุกเวลาอยางไมจำกัด และมีการจัดระบบการเขาถึงและข้ันตอนการเรียนรูฝกฝนทักษะท่ีดี 

อยางไรก็ตามยังมีปญหาอุปสรรคท่ีควรพัฒนาในดานเน้ือหาซึ่งมีจำนวนมาก ควรแบงแยกเปนสวนๆ สำหรับการเรียนรู มีการดูแล

ระบบอินเทอรเน็ตท่ีมปีระสิทธิภาพและเสถียรภาพคงท่ีมากข้ึน ควรมีเอกสารอิเล็กทรอนิกส (E-book) ประกอบใหผูเรียน และจัดให

มีการอบรมผสมผสานกับการเรียนรูแบบออนไลนควบคูกันไปดวย 

 

คำสำคัญ : ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาอังกฤษ, บทเรียนโทอิค (TOEIC), ระบบ LMS 
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Abstract 

 This analysis study had purposes to examine achievement and opinion over learning English 

performed by the 3rd year students at Phetchaburi Rajabhat University who had learned TOEIC through LMS 

system. The data were collected from 2 sample groups; the first group included 138 students, utilized for 

determining learning achievement, purposively selected from those who enrolled in the educational programs 

and the second group were 30 students selected with a stratified sampling method from the programs utilized 

for interviewing. A TOEIC test was utilized for data collection of learning achievement while the opinion was 

collected with an interview from. The learning achievement data were analyzed statistically for percentage and 

mean while the data from the interview was analyzed for content summary. The study found that the post-test 

score of achievement performed by the students who learned TOEIC through LMS system was 79.71% higher 

than the pre-test one. The students revealed that this LMS system for learning TOEIC had proved beneficial in 

terms of its content and skill coverage, adequate description and multi-media presentation, easy and unlimited 

time allowance and place for self-study, and providing effective access with good learning methods and skill 

practices. However, there were some drawbacks to be improved, namely, making the overwhelming content to 

be more precise and sectioned it down to be accomplished step by step, keeping the in 

ternet more effective and stabilized at all time, providing E-book documents for better study practice, and 

organizing blended group trainings alongside with the online learning.  

 

Keywords: English learning achievement, TOEIC lessons, LMS system 

 

บทนำ 

 ในศตวรรษท่ี 21 เรียกไดวาเปนยุคสังคมแหงการเรียนรู ซึ่งมีความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีเปนอยางมาก                 

โดยสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ การทำงาน การดำรงชีวิต และเขามามีบทบาททางการศึกษามากข้ึน โดยมีการใชเทคโนโลยีใน

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน เพ่ือทดแทนการเรียนการสอนในหองเรียน ผูเรียนสามารถเรียนไดทุกสถานท่ี ทุกเวลา 

ผูเรียนจัดการการเรียนรูไดอยางอิสระตรงกับความตองการมากข้ึน และสิ่งท่ีสำคัญของการนำเทคโนโลยีมาใชในการศึกษา คือ ผูสอน

จะตองพัฒนาตนเองใหทันตอการเปลี่ยนแปลง พัฒนาทักษะการเรียนรู และวิธีการสอนใหทันสมัย เพ่ือใหเกิดเทคนิควิธีการเรียนการ

สอนแบบใหมๆ ท่ีมีประสิทธิภาพ [1]  

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห งชาติ  ได กำหนดแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาระดับ อุดมศึกษา                           

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2542 ในดานการเรียนการสอนวา สถาบันอุดมศึกษาท่ีมุงเนนการจัดการศึกษา

เพ่ือปวงชนตองแสวงหาวิธีการจัดการศึกษาและยุทธศาสตรท่ีจะสามารถเขาถึงผูเรียนไดมากท่ีสุด หลักสูตรการเรียนการสอนตองมี

ความหลากหลายตามความตองการของผูเรียน โดยไมจำกัดวัน เวลา สถานท่ี เพ่ือเอ้ือตอการเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต                     

(Life -Long Learning) การจัดการเรียนการสอน และการจัดกิจกรรมตองยึดผูเรียนเปนหลัก โดยสนับสนุนการเรียนรู เพ่ือใหผูเรียน

สามารถพัฒนาไดตามศักยภาพ สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรม และการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเรียนการสอน การจัด

กิจกรรมและการบริหารจัดการ เพ่ือพัฒนาคุณภาพ และกระจายโอกาสทางการศึกษาอยางกวางขวางและท่ัวถึง [2]  

 ตามยุทธศาสตรการพัฒนาหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 20 ป ในยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพบัณฑิต มีเปาหมายสราง

บัณฑิตท่ีเปนเลิศดวยหลกัสูตรท่ีมีการบูรณาการองคความรูสูนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนท่ี มุงเนนการยกระดับหลักสูตรใหมีความ

ทันสมัยตามมาตรฐานการจัดการศึกษาเพ่ือรองรับนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงของโลก มีเปาหมายดานการยกระดับคุณภาพ

บัณฑิตมืออาชีพใหเปนท่ีตองการของผูใชบัณฑิตพรอมรองรับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลง มุงการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพพรอมทำงานตาม         
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อัตลักษณและทักษะในศตวรรษท่ี 21 ในยุทธศาสตรดานการผลิตและพัฒนาวิชาชีพครู ก็มีเปาหมายท่ีจะผลิตครูท่ีมีอัตลักษณและ

สมรรถนะเปนเลิศตามความตองการของทองถ่ินและผูใชบัณฑิต โดยมุงพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตครูใหพรอมทำงานดานวิชาการ 

วิชาชีพและทักษะในศตวรรษท่ี 21 [3] สอดคลองกับพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 8 ท่ีมุงเนนการ

เสริมสรางความเข็มแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการ

เปนวิชาชีพช้ันสูง [4] การพัฒนานักศึกษาใหมีทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 นับเปนเรื่องทาทายและมีความจำเปนอยางยิ่งขององคการ

การศึกษาในปจจุบัน  

 แผนการยกระดับสมรรถนะภาษาอังกฤษบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุร ีและแผนยกระดับสมรรถนะภาษาอังกฤษ

เพ่ือการผลิตและพัฒนาครูเขาสูอาชีพไดกำหนดเปาหมาย เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะดานภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาและพัฒนาสมรรถนะ

ดานภาษาอังกฤษของนักศึกษาใหผานเกณฑมาตรฐานสากล ซึ่งโดยท่ัวไปนานาประเทศใหการยอมรับการวัดความรูความสามารถดาน

ภาษาอังกฤษขององคกรใหบริการทดสอบทางการศึกษา (Educational Testing Service - ETS) โดยไดวางระบบและกลไกในการ

พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาตั้งแตแรกเขา ตั้งแตช้ันปท่ี 1–4 ผานการเรียนการสอนในหองเรียนและการจัดกิจกรรมเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษ ในรูปแบบหลากหลายเพ่ือใหสอดคลองกับพฤติกรรมของผูเรียนท่ีมีความแตกตางกัน อาทิ การพัฒนาทักษะดาน

ภาษาอังกฤษตามเกณฑมาตรฐานยุโรบ (Common European Framework of Reference for Language - CEFR) กิจกรรม

พัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษผานชุดการเรยีนสำเรจ็รูปตามมาตรฐานการจัดอบรมโทอิค/โทเฟล TOEIC/TOEFL การจัดกิจกรรมการ

เรียนรูบทเรียนภาษาอังกฤษผานระบบสรางข้ึนโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี (Phetchaburi Rajabhat University – PBRU)                

ในรูปแบบระบบการการจัดการการเรียนรู (Learning Management System – LMS) ซึ่งมีรูปแบบในการดำเนินการ ประกอบดวย  

1) การสอบวัดระดับกอนเรียน (Pre-test) 2) การเขาเรียนตามหลักสูตร 3) การสอบวัดระดับหลังเรียน (Post-test) นับไดวา

เครื่องมือสำหรับการวัดระดับทักษะภาษาอังกฤษท่ีมีคุณภาพและไดรับรองมาตรฐาน สามารถเทียบเคียงผลสอบไดอยางแมนยำ      

มีความสำคัญและจำเปนอยางยิ่งในการใชวัดผลใหแกนักศึกษาและอาจารย เน่ืองจากหากเครื่องมือดังกลาวมีประสิทธิภาพและใหผล

ลัพธการสอบท่ีสามารถเทียบเคียงการสอบตามเกณฑมาตรฐาน อาทิ โทอิคและโทเฟล (TOEIC และ TOEFL) หรือเกณฑอ่ืนๆ                 

ไดอยางแมนยำ มีความคลาดเคลื่อนนอยท่ีสุด ก็ยอมสามารถพยากรณผลลัพธท่ีคาดวานาจะเกิดกับผูสอบไดอยางแมนยำและมีความ

นาเช่ือถือ [5]  

 ปจจุบัน สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ยังคงนากังวล เน่ืองจากเปนเปนพ้ืนท่ี

เสี่ยงตอการแพรระบาดของเช้ือไวรัสดังกลาว ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีไดกำหนดนโยบายสนับสนุนการเรียนการสอนและการ

จัดกิจกรรมในรูปแบบออนไลนท่ีมีประสิทธิภาพใหแกนักศึกษา [6] เพ่ือการวางแผนสนับสนุนการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษไดอยาง

ตอเน่ือง และทำใหนักศึกษาสามารถเรียนรูไดทุกท่ี ทุกเวลา การจัดหาแพลตฟอรมสำเร็จรูปท่ีไดมาตรฐาน สามารถนำมาใชในชวง

สภาวะวิกฤตท่ีอาจเกิดข้ึนอีกไดในอนาคต เปนการสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษานับเปน

อีกหน่ึงทางเลือกท่ีสำคัญ  

 จากความสำคัญดังกลาวศูนยพัฒนาภาษาและวิเทศสัมพันธ ไดพิจารณาถึงแนวทางท่ีสอดคลองการตอการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพและสามารถบรรลุตามเปาหมายสูงสุด และเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับ

แนวทางการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาระดับอุดมศึกษา สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ไดบัญญัติไว ผูวิเคราะหจึงมีความประสงคท่ีจะศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโทอิค (TOEIC) ผาน

ระบบ LMS ของนักศึกษาช้ันปท่ี 3 มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี เปนการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษท่ีเนนการเรียนรูดวยตนเอง โดย

การนําเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียนการสอน และฝกฝนทักษะทางภาษา ซึ่งสามารถเรียนรูในทุกสถานท่ี ทุกเวลาและไมจํากัด 

เพ่ือใหผูเรียนเรียนรู และพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ และความสามารถของผูเรียนแตละคน เพ่ือไปสูการเรียนรูแบบวิถีใหม 

(New Normal) การวิเคราะหครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพ่ือนำผลจากการวิเคราะหไปประกอบการวางแผนและปรับปรุงระบบ LMS การ

จัดทำหลักสูตรตางๆ ท่ีเก่ียวกับการพัฒนาทักษะดานภาษาอังกฤษ และเปนแนวทางการบริหารจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษของ

นักศึกษา เพ่ือยกระดับคะแนนผลการสอนโทอิค (TOEIC) ตอไป  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียน และหลังเรียนของนักศึกษาช้ันปท่ี 3 มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี 

ดวยบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS  

 2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1.1 ประชากรท่ีใชในงานวิเคราะหครั้งน้ี คือ นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ช้ันปท่ี 3 มหาวิทยาลัยราชภัฎ

เพชรบุรี ท่ีเขารวมโครงการเตรียมความพรอมกอนสอบ TOEIC จำนวน 138 คน 

  1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี ไดแก   

   1) กลุมตัวอยางในการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ นักศึกษาหลักสตูรครุศาสตรบัณฑิต ช้ันปท่ี 3 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ท่ีเขารวมโครงการเตรียมความพรอมกอนสอบ TOEIC จำนวน 138 คน ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) กลุมตัวอยางกลุมน้ีใชสำหรับศึกษาขอมูลเชิงปริมาณท่ีไดจากการทำขอสอบโทอิค (TOEIC 

test) ท่ีกำหนด ท้ังกอนการเรียนและหลังการเรียนรูในโครงการ 

   2) กลุมตัวอยางในการศึกษาความคิด เห็นของนักศึกษาท่ีมีตอบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS                            
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี คือ นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ช้ันปท่ี 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี จำนวน 30 คน ท่ีเขา

รวมโครงการเตรียมความพรอมกอนสอบโทอิค TOEIC โครงการเดียวกันกับกลุมตัวอยางท่ี 1 ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ 

(Stratified Sampling) เปนวิธีการสุมตัวอยางโดยแบงประชากรออกเปนกลุมยอยๆ เรียกวาช้ันภูมิ แลวสุมหนวยตัวอยางจากทุก

ระดับช้ัน (สำนักงานสถิติแหงชาติ : Online) ผูวิเคราะหสามารถแบงกลุมตัวอยางได 3 ระดับช้ัน โดยใชเกณฑคะแนนการสอบ Post 

test และสุมหนวยตัวอยางช้ันละ 10 คน กลุมตัวอยางน้ีใชสำหรับการรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเพ่ือศึกษาความคิดเห็นตอ

ระบบการเรียนรู LMS ท่ีใช โดยดำเนินการสัมภาษณภายหลังเสร็จสิ้นโครงการแลว 

 2. ตัวแปรท่ีใชในการวิเคราะห 

  2.1 ตัวแปรตน ไดแก บทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี   

  2.2 ตัวแปรตาม ไดแก ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาอังกฤษดวยบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS และความ

คิดเห็นตอระบบการเรียนรูโทอิค TOEIC ผานระบบ LMS 

  3. เน้ือหาท่ีใชในการวิเคราะห 

  เน้ือหาท่ีใชในการวิเคราะหครั้งน้ี ไดแก บทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ซึ่งเปน

การเรียนรูแบบออนไลน ประกอบดวย 3 หลักสูตร คือ 1) หลักสูตร TOEIC Online A-1  2)หลักสูตร TOEIC Online A-2                   

3)หลักสูตร TOEIC Online B-1 แตละหลักสูตรจะมีเน้ือหาเก่ียวกับการฟง เน้ือหาเก่ียวกับการอาน และเอกสารประกอบการเรียน

การสอน ผูเรียนสามารถเรียนรูและพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษดวยตนเองผานคอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือและแท็บเล็ตพีซี (Tablet 

PC) โดยแตละหลักสูตรมีการจัดการการเรียนรู ดังน้ี 1) นำเขาสูบทเรียน เปนการเตรียมตัวนักเรียนใหมีความพรอมและทราบ

จุดประสงคการเรียนรูของบทเรียนน้ันๆ 2) คลิปวิดีโอการนำเสนอเน้ือหา และเอกสารประกอบการบรรยาย 3) แบบฝกหัดซึ่งสามารถ

ทำไปพรอมกับการบรรยาย เพ่ือเปนการทบทวนเน้ือหาในบทเรียน และเปนการใหขอมูลยอนกลับ  

 4. ระยะเวลาในการวิจัย  

  ผูวิเคราะหใหนักศึกษาเขาใชงานบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุร ีเปนระยะเวลา 

3 เดือน โดยเริ่มดำเนินการตั้งแตระหวางเดือนมกราคม จนถึงเดือนมีนาคม 2564 
 



5 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ 

  1. บทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี  

  2. แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบทเรียน TOEIC เปนการสอบรูปแบบออนไลน ไดแก แบบทดสอบวัดระดับกอน

เรียน (Pre-test) และแบบทดสอบวัดระดับหลังเรียน (Post-test) เปนแบบทดสอบท่ีไดรับมาตรฐาน CEFR ออกโดยบริษัท

ผูชำนาญการดานภาษา จำนวน 100 ขอ เปนขอสอบชุดสำเร็จรูปท่ีมีมาตรฐาน ประกอบดวย ฟง พูด อาน เขียน อยางละ 25 ขอ 

โดยบริษัทผูออกขอสอบจะวิเคราะหคะแนนการสอบออกมาในรูปแบบ CEFR โดยมีระดับคะแนน 6 ระดับ คือ Starter, A1, A2, B1, 

B2, C1 ดังนี้ 

   Starter แทน คะแนนต่ำกวา 120  หมายถึง ภาษาอังกฤษอยูในระดับเบ้ืองตน (Beginner) 

   A1 แทน คะแนนระหวาง 120 – 220  หมายถึง ภาษาอังกฤษอยูในระดับเริ่มเรียน (Elementary) 

   A2 แทน คะแนนระหวาง 225 – 545  หมายถึง ภาษาอังกฤษอยูในระดับกลางตน (Pre-Intermediate)  

   B1 แทน คะแนนระหวาง 550 – 780  หมายถึง ภาษาอังกฤษอยูในระดับกลาง (Intermediate) 

   B2 แทน คะแนนระหวาง 785 – 940  หมายถึง ภาษาอังกฤษอยูในระดับกลางสูง (Upper-Intermediate)

   C1 แทน คะแนนระหวาง 945 – 990  หมายถึง ภาษาอังกฤษอยูในระดับสูง (Advanced) 

  3. แบบสัมภาษณความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของมหาวิทยาลัยราชภัฎ

เพชรบุรี เปนการสัมภาษณเชิงลึก In-depth interview ผูวิเคราะหไดกำหนดประเด็นขอคำถามแบบปลายเปด (Open-Ended) 

เพ่ือใหนักศึกษาตอบไดอยางอิสระ ผูวิเคราะหสรางแบบสัมภาษณความคิดเห็นของนักศึกษา โดยการศึกษาเน้ือหาจากงานวิจัย 

แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณตางๆ ท่ีมีลักษณะใกลเคียงกัน มาเปนแนวทางในการสรางคำถามสำหรับการสัมภาษณ ดวยการ

กำหนดประเด็นท่ีตองการสัมภาษณใหครอบคลุมองคประกอบ 4 ดาน คือ ดานเน้ือหา ดานระบบการจัดการเรียนรู ดานสื่อการเรียน

การสอน/การนำเสนอ ดานแบบฝกหัด และความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ ในการทดสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล ผู

วิเคราะหนำรางแบบสัมภาษณท่ีไดออกแบบใหผูเช่ียวชาญดานภาษาอังกฤษจำนวน 3 ทาน ตรวจความเท่ียงตรงตามเน้ือหา 

(content validity) และภาษาท่ีใช หลังจากน้ันนำความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญมาคำนวณหาคาความเท่ียงตรงของขอคำถามและ

วัตถุประสงค (Item-objective congruence index: IOC) โดยแบบสัมภาษณไดรับการประเมินจากผูเช่ียวชาญท้ัง 3 ทานแลว 

ปรากฏวามีคามีดัชนีความสอดคลองไดเทากับ 1 (IOC = 1) 

 สมมุติฐานงานวิจัย 

 นักศึกษาท่ีเขารวมโครงการเตรียมความพรอมกอนสอบ TOEIC ดวยบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS มีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงข้ึน 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ผูวิเคราะหไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลำดับ ดังน้ี  

  1) การเก็บคะแนนทดสอบกอนเรยีน ผูวิเคราะหใหนักศึกษาทำแบบทดสอบวัดระดับกอนเรียน  

  2) การเก็บขอมูลคะแนนสอบหลังเรียน ภายหลังจากท่ีนักศึกษาไดเรียนรูบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS                    

ของมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี เปนระยะเวลา 3 เดือน ผูวิเคราะหใหนักศึกษาเขาทำแบบทดสอบวัดระดับหลังเรียน  

  3 ) การเก็บขอมูลแบบสัมภาษณ ความคิด เห็ นของนักศึกษาท่ีมี ต อบทเรียน  TOEIC ผ านระบบ LMS                      

ของมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี โดยใชวิธีการสัมภาษณทางโทรศัพทและจดบันทึก เพ่ือนำขอมูลมาวิเคราะหตอไป  

 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลและนำเสนอจำแนกเปน 2 สวน ดังน้ี 

  สวนท่ี 1 การวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของนักศึกษาช้ันปท่ี 3 

มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี ผูวิเคราะหไดนำคะแนนทดสอบหลังเรียน และคะแนนทดสอบกอนเรียน ท่ีบริษัทผูออกขอสอบได
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วิเคราะหเทียบเคียงเกณฑคะแนนตามกรอบ CEFR เรียบรอยแลวมาเปรียบเทียบกัน เพ่ือดูพัฒนาการของแตละบุคคล และใชการ

วิเคราะหเปนคารอยละ (%) ของคะแนนการทดสอบกอนเรียน และคะแนนการทดสอบหลังเรียน 

  สวนท่ี 2 การวิเคราะหความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของมหาวิทยาลัยราชภัฎ

เพชรบุรี ใชการวิเคราะหสรุปเน้ือหาแบบอุปนัย สรางขอสรุปจากขอมูลท่ีบันทึก นำมาวิเคราะห จัดกลุมขอมูล เพ่ือสรุปเปนขอมูลชุด

ใหญ หลังจากผูวิเคราะหสรุปความคิดเห็นของนักศึกษาท้ังหมด จึงนำขอสรุปดังกลาวสงใหนักศึกษาผูใหขอมูลตรวจสอบ และยืนยัน

ขอสรุปท่ีผูวิเคราะหไดสรุปไววาถูกตองหรือไม  เพ่ือนำขอมูลความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ไปปรับปรุงระบบ LMS และเปนแนวทางการบริหารจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษของนักศึกษา เพ่ือ

ยกระดับคะแนนผลการสอบ TOEIC ตอไป 

สรุปผลการวิจัย 

 สวนท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของนักศึกษาช้ันป ท่ี 3 

มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี หลังเรียนสูงกวากอนเรียน คิดเปนรอยละ 79.71 เปนไปตามสมมุติฐาน  

ตารางท่ี 1 แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของนักศึกษาช้ันปท่ี 3 มหาวิทยาลัย

ราชภัฎเพชรบุรี กอนและหลังเรียน จำนวน 138 คน  

ระดับภาษาอังกฤษ Pre–test จำนวน (N) คิดเปนรอยละ Post–test จำนวน (N) คิดเปนรอยละ 

Starter 93 67.39 15 10.87 

A1 40 28.99 42 30.43 

A2 5 3.62 81 58.70 

B1 0 0.00 0 0.00 

Total 138 100.00 138 100.00 

 จากตารางท่ี 1 พบวา ผูเขารับการทดสอบวัดระดับหลังเรียน Post-Test จำนวน 138 คน สวนใหญมีคะแนนทดสอบหลัง

เรียน ระดับ A2 จำนวน 81 คน (รอยละ 58.70) รองลงมา คือ ระดับ A1 จำนวน 42 คน (รอยละ 30.43) และ ระดับ Starter 

จำนวน 15 คน (รอยละ 10.87) โดยผูเขารับการพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษ สวนใหญมีพัฒนาการเพ่ิมข้ึนหลังจากการเรียน 

TOEIC ผานระบบ LMS ของมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรีมีระดับการพัฒนาตั้งแต 1 ระดับข้ึนไป จำนวน 110 คน (รอยละ 79.71) 

 สวนท่ี 2 ผลการสัมภาษณความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของมหาวิทยาลัยราชภัฎ

เพชรบุรี นำเสนอแยกเปนประเด็น 5 ประเด็น ดังน้ี 

  1. ดานเน้ือหา  ผลการศึกษาพบวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฎเพชรบุรีมีขอดี คือ ผูบรรยายนำเสนอเทคนิคและวิธีการสังเกตขอสอบ ทำใหจดจำและเขาใจบทเรียนไดงาย เน้ือหาในบทเรียน 

TOEIC มีความเหมาะสม ครอบคลุม มีความตอเน่ืองชัดเจน ทันสมัย สามารถเลือกเรียนตามความรูพ้ืนฐานเดิม โดยเริ่มเรียนจาก

หลักสูตรท่ีงายไปหาหลักสูตรท่ียากมากข้ึน นักศึกษาสวนใหญจะเนนการเรียนในหลักสูตรการฟง (Listening) เพราะสามารถฝกการ

ออกเสียงและไมนาเบ่ือ อยางไรก็ตาม ยังมีขอเสียหรือปญหาในดานเน้ือหาในแตละหัวขอมีความยาวมากเกินไป บรรยากาศการ

เรียนรูไมสนุกเหมือนเรียนในหองเรียน ในขณะท่ีนักศึกษาเสนอแนะวาควรแบงเน้ือหาแตละหัวขอใหยอยออกเปนตอนๆ เพ่ือความ

สะดวกในการเรียนตอจากเน้ือหาเดิมท่ีเรียนมาแลว และเพ่ิมเติมการใหเทคนิคในการทำขอสอบ TOEIC ในเวลาท่ีจำกัด  

  2. ดานกระบวนการจัดการเรียนรู ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาท้ังสามกลุมมีความคิดเห็นเหมือนกันเก่ียวกับระบบ

การจัดการเรียนรูวามีขอดี คือ ระบบมีการจัดการเรียนเปนข้ันตอน มีประสิทธิภาพ การออกแบบงายตอการใชงาน สามารถเรียนรู

ดวยตนเอง ตามความสามารถของแตละบุคคล ในเวลาและสถานท่ีท่ีตนเองสะดวก ชวยสงเสริมใหนักศึกษามีความตื่นตัวในการเรียน

มากยิ่งข้ึน เน่ืองจากสามารถเรียนและทบทวนยอนหลังไดตลอดเวลา ระบบมีความเหมาะสมในการเรียนรูภายใตสถานการณการแพร
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ระบาดของโรคโควิด 19 (COVID-19) แตระบบ LMS มีขอเสียในดานประสิทธิภาพท่ีมีความไมเสถียรของสัญญาณ ทำใหมีปญหา

ระหวางการใชงาน หากระบบขัดของจะทำใหไมสามารถเขาถึงคลิปวิดีโอการบรรยายได และนักศึกษาท้ังสามกลุมยังมีความคิดเห็น

เหมือนกันวาการเรียนรูผานระบบ LMS มีปญหาเรื่องขอจำกัดดานสัญญาณอินเทอรเน็ต หากไมเพียงพอหรือไมตอเน่ือง จะทำให

วิดีโอเกิดการติดขัด การเรียนรูไมตอเน่ือง และยังพบปญหาดานสถานท่ีและสภาพแวดลอมตางๆ เชน เสียงดังรบกวนจากภายนอกใน

สถานท่ีของผูเรียน เปนตน นักศึกษาใหขอเสนอแนะวา ควรพัฒนาระบบเพ่ิมเติมใหใหสามารถดูสถิติการเขาเรียนได และเปดชองทาง

การสอบถามแบบทันที (Real-time interactive discussion) ในกรณีมีขอสงสัยเก่ียวกับบทเรียน และเพ่ิมเติมการใหความรูแบบ

ผสมผสานระหวางการเรียนในระบบ (Face-to-face learning) กับการเรียนออนไลน (Online learning) 

  3. ดานสื่อการเรียนการสอนและการนำเสนอบทเรียน ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาระดับ A1 และระดับ A2 มี

ความคิดเห็นวา ระบบมีสื่อการเรียนรู มคีลิปวิดีโอการบรรยายท่ีมีคุณภาพ มีความเหมาะสม ภาพประกอบมีความชัดเจน และเน้ือหา

มีการอธิบายพรอมยกตัวอยางประกอบ ทำใหนักศึกษาเขาใจเน้ือหาไดงายข้ึนและไมเกิดความเบ่ือหนาย สื่อการเรียนการสอนชวย

เสริมทักษะ อำนวยความสะดวกในการเรียนรูไดเปนอยางดี มีการจัดสรรเน้ือหาและการทบทวนบทเรียนไดตลอดเวลาตาม

ความสามารถของผูเรียน ทำใหเกิดความนาสนใจ วิทยากรมีความเช่ียวชาญในเน้ือหานำเสนอเปนลำดับตามความยากงาย ทำใหเกิด

แรงกระตุนในการเรียนรูมากข้ึน อยางไรก็ตามยังมีขอเสียบางประการ โดยท่ีนักศึกษามีความคิดเห็นเหมือนกันในดานคุณภาพของ

เสียงท่ีมีความไมชัดเจนนัก อาจมีสาเหตุจากสัญญาณอินเทอรเน็ตท่ีไมตอเน่ือง ทำใหการเรียนหยุดชะงักไมตอเน่ืองเชนกัน ซึ่งทำใหไม

สามารถจับประเด็นในเน้ือหาท่ีฟงไดในบางครั้ง สำหรับนักศึกษากลุมระดับเริ่มตน (Starter) ใหความคิดเห็นวา ไฟลเน้ือหาของ

บทเรียนในแตละหัวขอมีขนาดใหญเกินไป จึงใชเวลาในการโหลดนาน ในขณะท่ีนักศึกษากลุมระดับเริ่มตน (Starter) และระดบั A2 มี

ความคิดเห็นเหมือนกันเก่ียวกับปญหาท่ีนักศึกษาไมสามารถโตตอบกับผูบรรยายไดทันที ไมวาจะเปนการโตตอบโดยใชเสียงหรือการ

พิมพสอบถามเปนขอความ (Text) และนักศึกษาระดับ A1 ใหความคิดเห็นวา คลิปวิดีโอการบรรยายมีปญหาในดานท่ีไมสามารถ

โหลดเก็บไวเรียนในภายหลงัไดในกรณท่ีีไมมีอินเตอรเน็ต (Off-line study) โดยสรุปแลว นักศึกษาใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการจัดการ

การนำเสนอบทเรียนและการใชสื่อประกอบการเรียนรูคือ ควรทำไฟลใหมีขนาดเล็ก เพ่ือความสะดวกในการโหลดเก็บไวเรียนและ

ทบทวนไดภายหลัง และสื่อท่ีใชในการเรียนการสอนควรเปนภาพแบบมัลติมีเดียท่ีสวยงาม สอดแทรกเน้ือหาโดยผานสื่อเทคโนโลยี

ตางๆ เสียงและภาพถายชัดเจนเพ่ือกระตุนความสนใจของนักเรียน และไมเกิดความเบ่ือหนาย 

  4. ดานแบบฝกหัด ผลการศึกษาพบวามีขอดีคือในดานการฝกทักษะดวยการทำแบบฝกหัดระหวางเรียนประกอบใน

ทุกหนวยเรียน ซึ่งทำใหผูเรียนมีความมั่นใจในการเรียนรูและทำแบบทดสอบอยางถูกตอง เน่ืองจากการทำแบบฝกหัดไปพรอมกับการ

บรรยายทำใหนักศึกษาสามารถมีความเขาใจไดทันทีหากเกิดความสงสัย และสามารถนำความรูท่ีไดไปประยุกตใชในการทำ

แบบทดสอบไดตอไป อยางไรก็ตามนักศึกษามีความคิดเห็นเหมือนกันวายังมีขอเสียในดานเอกสารประกอบการเรียนท่ีมีจำนวนมาก 

ทำใหเกิดคาใชจายเพ่ิมข้ึน นอกจากน้ัน นักศึกษากลุมระดับเริ่มตน (Starter) แจงวาไมสามารถปริ้นเอกสารประกอบการเรียนท่ีบาน

ได จึงเปนปญหาท่ีตองเดินทางไปจางรานปริ้น ซึ่งทำใหมีคาใชจายมากข้ึน นักศึกษาจึงมีขอเสนอแนะวา ควรจัดทำเอกสาร

ประกอบการบรรยายใหนักศึกษา หรือใหโควตาสำหรับนักศึกษาในการถายเอกสารฟรี และนักศึกษากลุมระดับ A1 และระดับ A2 มี

ขอเสนอแนะวา แบบฝกหัดควรมีรูปแบบท่ีหลากหลายเพ่ือฝกทักษะไดครบถวนและเรียงจากงายไปหายาก เชน การเรียนไวยากรณ 

(grammar) และควรมีการเก็บคะแนนจากการฝกทักษะในการทำแบบฝกหัดในบทเรียนยอยตางๆ ดวย 

  5. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ นักศึกษาเสนอแนะเก่ียวกับบทเรียน TOEIC ผานระบบ LMS ของมหาวิทยาลัยราชภัฎ

เพชรบุรวีาควรมีการเรียนแบบผสมผสานระหวางการเรียนออนไลน (Online learning) และการเรียนในช้ันเรียน (Onsite learning 

in classroom) และจัดทำสื่อประกอบการอบรมหรือเรียนรูเปนหนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-book) ใหผูเรียนไดดาวนโหลดเก็บไวใชใน

การเรียนรูดวยตนเองเพ่ิมเติมไดอยางสะดวกโดยไมพ่ึงสัญญาณอินเตอรเน็ต (Off-line study) 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 การศึกษาเชิงวิเคราะหครั้งน้ี เปนการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบทเรียนโทอิค (TOEIC) ผานระบบ LMS 

ของนักศึกษาช้ันปท่ี 3 มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี ผลการวิจัยสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังน้ี จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโทอิค 

(TOEIC) ผานระบบบริหารจัดการการเรียนรูดวย LMS ทำใหนักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน คิดเปนรอยละ 79.71         

ซึ่งสอดคลองกับสมมุติฐานท่ีผูวิเคราะหตั้งไว ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก บทเรียนโทอิค (TOEIC) ผานระบบ LMS เปนระบบการเรียนการ

สอนผานเครือขายอินเตอรเน็ตท่ีมีประสิทธิภาพและไดมาตรฐาน สามารถสรางใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ โดยเน้ือหา

บทเรียนโทอิค (TOEIC) ประกอบดวย คลิปวิดีโอการเรียนการสอนบรรยายโดยวิทยากรผูมีความรู ความสามารถดานภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสอบโทอิค (TOEIC) ซึ่งแบงเน้ือหาเปนหนวยยอยๆ และนำเสนอเทคนิคการทำขอสอบของแตละหนวยการเรียน เพ่ือความ

สะดวกในการเรียนรู นักศึกษาสามารถเลือกเรียนบทเรียนโทอิค (TOEIC) ตามความสามารถ ความถนัด และความสนใจของผูเรียน 

สามารถทบทวนเน้ือหาแตละบทเรียนไดไมจำกัดเวลา และสถานท่ี จนกวาจะเขาใจ ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูของกาเย กลาว

วา การทบทวนความรูเดิมท่ีเก่ียวของกับเน้ือหาบทเรียนจะชวยกระตุนใหผูเรียนสามารถเรียนรูเน้ือหาใหมไดรวดเร็วยิ่งข้ึน เชน การ

ถาม-ตอบ การสรุปเน้ือหา และการอภิปราย เปนตน [7] นักศึกษาสามารถทำแบบฝกหัด เพ่ือความเขาใจและวัดระดับความรูทาง

ภาษาไดไมจำกัดจำนวนครั้งจนเกิดทักษะทางภาษา และไมเกิดความเบ่ือหนาย ซึ่งสงผลตอทัศนคติท่ีดีตอการใชงาน ความพึงพอใจ

และทัศนคติท่ีดีและรับรูถึงความงายตอการใชงานอีเลิรนน่ิงเปนปจจัยท่ีสงผลกับทัศนคติตอการใชงาน ท่ีจะกอใหเกิดพฤติกรรมความ

ตั้งใจในการใชงาน และสงผลใหมีการนำเทคโนโลยีมาใชจริง (Actual use) และเกิดการยอมรับเทคโนโลยี สามารถนำทักษะการเรียน

รูปแบบอีเลิรนน่ิง ไปใชไดในอนาคต [8] สอดคลองกับแนวคิดของ ขวัญฤทัย ทองบุญฤทธ์ิ ในการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส                    

(E-Learning) รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนา ใหกับนักศึกษาระดับปริญญาตรี โปรแกรมวิชาวิทยาศาสตร

สิ่งแวดลอม คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ท่ีพบวาผูเรียนมีคะแนนสอบเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวา

กอนเรียน แสดงใหเห็นวาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส (E-Learning) รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนา มีประสิทธิภาพ

สามารถทำใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ท้ังน้ีอาจเน่ืองจากการออกแบบ การจัดเรียงเน้ือหา การจัดทำแบบฝกหัดให

ผูเรียนไดทบทวนไดตลอดเวลา โดยบทเรียนชวยในการสนับสนุนการเรียนรูดวยตนเอง ผูเรียนตองรับผิดชอบ และบริหารจัดการการ

เรียนรู และทบทวน ทำแบบฝกหัดดวยตนเอง [9] 

 ประเด็นสำคัญซึ่งเปนหัวใจ (Crucial factor) ของผลสำเร็จในการเรียนรูและพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสอบโทอิค 

(TOEIC) ของนักศึกษาช้ันปท่ี 3 ท่ีเรียนอยูในหลักสูตรครุศาสตรบัญฑิต (Education Programs) มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี คือ

นวัตกรรมระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Innovative System) สำหรับการจัดการเรียนรูผานเครือขายอินเตอรเน็ตท่ีมีประโยชน

และสรางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีข้ึนตางจากยุคอดีต [10] ท่ีเปนท่ีรูจักและถูกนำมาใชในการเรียนรูและพัฒนานักศึกษาในครั้งน้ี 

คือระบบการจัดการเรียนรู (Learning Management System, LMS) ซึ่งเปนซอฟแวร (Software) ท่ีทำหนาท่ีบริหารจัดการเรียน

การสอนผานเว็บไซต (Website) ท่ีมีเครื่องมืออำนวยความสะดวกใหแกผูสอน ผูเรียน ผูดูแลระบบ โดยท่ีผูสอนนำเน้ือหารและสือ่การ

สอนข้ึน (Upload) ไปไวบนเว็บไซตเปนรายวิชาตามท่ีไดขอใหระบบจัดใหไดโดยสะดวก ผูเรียนสามารถเขาถึงเน้ือหา กิจกรรม 

แบบฝกหัดและอ่ืนๆ ไดโดยผานเว็บ ผูสอนและผูเรียนสามารถติดตอสื่อสารไดผานทางเครื่องมือสื่อสารท่ีระบบจัดไวให เชน ไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส (E-mail) กระดานถาม-ตอบ (Web-board) หองสนทนา (Chat room) เปนตน นอกจากน้ันแลว ยังมีองคประกอบท่ี

สำคัญในดานการบันทึกขอมูลกิจกรรมการเรียนรูของผูเรียนไวเพ่ือการติดตาม วิเคราะห และประเมินผลการเรียนรู และการรายงาน

ผลไดอยางมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว นวัตกรรมระบบการจัดการเรียนรู (LMS) ประกอบดวยสวนสำคัญ 5 สวนดวยกัน คือ สวน

ระบบการจัดการหลักสูตร (Course Management) ระบบการสรางบทเรียน (Content Management) ระบบการทดสอบและ

ประเมินผล  (Test and Evaluation System) ระบบส งเสริมการเรียน  (Course Tools) และระบบจัดการขอมู ล  (Data 

Management System) อยางไรก็ตาม ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) น้ี องคกรหรือสถาบันท่ีเปนผูใชจะตองนำระบบไปประยุกตใช

งาน (Apply) เองเพ่ือการฝกอบรมใหตอบวัตถุประสงคหลักในการสรางระบบการเรียนรูของตนเอง ซึ่งใชไดท้ังการเรียนรูแบบ

อิเล็กทรอนิกส (E-learning) และการจัดการความรู (Knowledge management) ซึ่งการประประยุกตใชระบบ LMS จะเก่ียวของ
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กับผู ใช งาน 3 กลุมดวยกัน คือ กลุมผูบริหารระบบ (Administrator) กลุมอาจารยผู สอนหรือผู สรางเน้ือหาการเรียน 

(Instructor/Teacher) และกลุมผูเรียนหรือผูรับบริการ (Student/Guest) เชน นักศึกษา ซึ่งนับวาเปนศูนยกลางท่ีสำคัญท่ีสุดของ

การจัดการเรียนรู (User-centered) ในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology era) ในปจจุบัน ท่ีเทคโนโลยีสามารถเพ่ิมขีด

ความสามารถและเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรูท่ีงายข้ึนและกวางขวางและมีประโยชนอยางมากมายมหาศาล (Advantages) แมวา

จะมีปญหาและอุปสรรค (Drawbacks) ท่ีเผชิญกับการเรียนการสอนดวยระบบน้ีอยูบางก็ตามซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาพัฒนาการ

ของการใชระบบ LMS สำหรับบริบทการศึกษาแบบใหมท่ีใชเครื่องมือ 2.0 [11]  

 สอดคลองกับงานวิจัยของ ราตรี พิงกุศล, วงษธรรม สรณะ, นภา จันตรี และชูวงศ อุบาลา ไดทำการวิจัยเรื่องการใชเว็บ

บล็อค (Web Blog) พบวา การเรียนการสอนโดยใชเว็บบล็อค (Web Blog) ชวยเสริมสรางความรูและพัฒนาทักษะความสามารถของ

นักศึกษา อาทิ ดานความรูในเน้ือหาวิชาการบริหารการพัฒนา และดานทักษะการใชเทคโนโลยีอินเตอรเน็ท ชวยใหนักศึกษาเรียนรู

และพัฒนาตนเองไดแมไมมีผูสอนหนาช้ันเรียน เพียงแคผูเรยีนน่ังหนาจอคอมพิวเตอรก็สามารถเรียนได เน่ืองจากการเรียนออนไลน

เปนการชวยสงเสริมใหผูเรียนเรียนรูผานเครือขายคอมพิวเตอร ทำใหผูเรียนเรียนตามความสามารถและความสนใจของตนเอง อีกท้ัง

การใชสื่อประสมเปนการชวยทำใหผูเรียนเกิดความคงทนในการเรียนรูดีข้ึน [12] 

 นอกจากน้ีการเรียนโทอิค (TOEIC) ผานระบบ LMS ยังเนนการเรียนรูผานสื่อมัลติมิเดีย โดยใชคลิปวีดิโอประกอบการ

บรรยาย ซึ่งสื่อความหมายไดอยางชัดเจน เสมือนการบรรยายในช้ันเรียน เปนการรับรูดวยภาพ เสียงและการประมวลผลความคิดไป

พรอมๆ กัน สงผลตอระบบการเรียนรูท่ีมีประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน เปนไปตามทฤษฎีการเรียนรูของกาเย กลาววา การใชภาพกราฟก 

ภาพเคลื่อนไหว หรือการใชเสียงประกอบบทเรียน สามารถกระตุน หรือเรงเราใหผูเรียนเกิดความสนใจกับบทเรียนและเน้ือหาท่ีจะ

เรียนได (Motivate the Learner) ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ นิลุบล ทองชัย (2558) ไดประยุกตใชสื่อการเรียนออนไลน โดย

ใชสื่อมัลติมีเดียเพ่ือการเรียนรูผานระบบ LMS สามารถเขาเรียนและทบทวนบทเรียนไดตามความตองการ พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษสำหรับวิทยาการคอมพิวเตอรผานสื่อการเรียนการสอนแบบออนไลนสูงข้ึน โดยผูเรียนมีความพึงพอใจ

เก่ียวกับสื่อมัลติมีเดียสำหรับการเรียนการสอนแบบออนไลนวามีความชัดเจน นาสนใจ เขาใจงาย สามารถเรียนรูไดเร็ว และครบถวน 

[13] 

 และสอดคลองกับ วิชิต บุญสวัสดิ์ ไดทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการสวนปสสาวะ

แบบเปนครั้งคราวผูปวยเพศชาย สำหรับนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล พบวา นักศึกษามีความพึงพอใจการเรียนจาก

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เน่ืองจากในบทเรียนมีความแปลกใหม มีรูปภาพ และวิดีโอ เสียงบรรยาย และดนตรีประกอบ ซึ่งเปน

แรงกระตุนในการเรียนรู ทำใหเขาใจ และจดจำเน้ือหาการเรียนไดดีข้ึน รวมท้ังเปนการเปลี่ยนบรรยากาศในการเรียน สงผลให

นักศึกษามีความพึงพอใจตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยมีความพึงพอใจในระดับมาก และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดวย

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสูงข้ึน [14]  

 เหตุผลอีกประการ คือ ผูเรียนสามารถเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการสอนโทอิค (TOEIC) ผานระบบ LMS ดวยตนเอง โดย

ใชงานผานอุปกรณสวนตัว ไดแก โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร แท็บเล็ต พีซี สงผลใหนักศึกษาสามารถเรียนรูไดทุกท่ี ทุกเวลา ซึ่งเปน

ขอดีของการจัดการเรียนการสอนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Learning) ท่ีมีความยืดหยุนและความสะดวกสบายตอผูเรียน โดยไมมี

ขอจำกัดดานเวลาและสถานท่ี ผูเรียนสามารถเรียนรูไดตามความตองการของตนเอง สงผลทำใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการ

เรียน และเกิดความสนใจ จนเกิดเปนแรงกระตุนตอการเรียนเน้ือหาในบทเรียนมากยิ่งข้ึน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของซาลามัท 

และคณะ ไดศึกษาเรื่องประสิทธิผลของการเรียนรูออนไลนดานวิชาการของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย พบวานักศึกษามีผลตอบรับ

ท่ีดีในการเรียนรูผานระบบการเรียนรูแบบอิเล็กทรอนิกส (E–Leaning) เน่ืองจากเทคโนโลยีชวยเพ่ิมคุณภาพของกระบวนการเรียนรู 

ชวยกระตุน สรางแรงจูงใจในการทำงานท่ีไดรับมอบหมายดวยตนเอง มีความสะดวกสบายในการสืบคนขอมูลจากอินเตอรเน็ต มี

ความยืดหยุนดานเวลาและมีการตอบสนองอยางรวดเร็ว และสามารถแบงปนสื่อการเรียนรูผานโซเชียลอ่ืนได [15] และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ พรพรรณ เกิดจน ท่ีไดวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาบทเรียนฝกอบรมผานเว็บเรื่องการใชงานหองสมุดสำหรับนิสิต 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชา โดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบวา นิสิตมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูท่ีสูงข้ึน 
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ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากวิธีการฝกอบรมผานเว็บท่ีมีคุณภาพ ทำใหนิสิตมีความสนใจ ตื่นตัวท่ีจะรับความรูจากบทเรียน อีกท้ังในการ

ฝกอบรมผานเว็บยังเพ่ิมศักยภาพและความรูในการใชงานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต เปนสิ่งกระตุนใหนิสิตมีความคิดสรางสรรค

ใหมๆ สามารถการคนหาความรูดวยตนเองซึ่งสงผลใหเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดี [16] นอกจากน้ันยังมีสอดคลองกับ สุระชัย หัว

ไผ, พิมพชนก พรมสวัสดิ์, และ สมโภชน อุไรเวโลจนากร ท่ีไดศึกษาแนวทางการออกแบบระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสแบบปรับ

เหมาะ สำหรับนิสิตมหาวิทยาลยัรัตนบัณฑิต และพบวาองคประกอบของระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสแบบปรับเหมาะในภาพรวมอยู

ในระดับมาก เนนรูปแบบการเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีหลากหลาย สามารถเรียนไดไมจำกัดเวลาและสถานท่ี ตอบสนองตอ

ความตองการของผูเรียนดานความแตกตางระหวางบุคคล สามารถพัฒนาความรูตามพ้ืนฐานเดิมของผูเรียนท่ีแตกตางกัน และเอ้ือให

การเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 ขอสรุปจากการศึกษาและวิเคราะหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโทอิค (TOEIC) ผานระบบ LMS ของนักศึกษาช้ันปท่ี 3 

มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี สามารถสรุปเปนประเด็นขอเสนอแนะในการพัฒนาเพ่ือยกระดับการสรางประสิทธิภาพและผลสำเร็จใน

การเตรียมการของนักศึกษาในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 4 ประเด็น ดังน้ี  

 1. ประเด็นเชิงนโยบายและการบริหารของมหาวิทยาลัย 

 1.1 นโยบายการพัฒนางานบนฐานขอมูลท่ีไดจากการศึกษาอยางมีระบบ นำผลการดำเนินโครงการมาวิเคราะหและ

สังเคราะหเพ่ือหากลยุทธในการดำเนินงานและโครงการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน (Improvement plan) ในอนาคตท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

  1.2 นโยบายในการสงเสริมใหบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุนไดพัฒนาสมรรถนะดานภาษาอังกฤษของตน

สรางเพ่ือคุณภาพในการถายทอดและการเสริมสรางสมรรถนะดานภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  1.3 นโยบายการเพ่ิมขีดความสามารถและศักยภาพศูนยภาษา และนวัตกรรมการเรียนรูท่ีมีเครื่องมือท่ีทันสมัยและมี

ระบบการบริการออนไลนท่ีมีประสิทธิภาพสูง และมีบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถสนับสนุนการพัฒนาสื่อการเรียนรูภาษาได

หลากหลายรูปแบบ 

 2. ประเด็นการพัฒนาโดยศูนยภาษาท่ีกำหนดเปนโครงการในอนาคต 

2.1  จัดใหมีชองทางในการเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะดานภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

เน่ืองจากนักศึกษามีพฤติกรรมการเรียนและตองการการเรียนรูท่ีมีความแตกตางกัน 

2.2 สำรวจความตองการท่ีแทจริงของนักศึกษา เพ่ือจะไดพัฒนาแนวทางท่ีมีความยืดหยุนและสอดคลองกับความ

ตองการท่ีแทจริงของนักศึกษา 

2.3 ศกึษาแนวทางปฏิบัติท่ีดจีากหนวยงานท่ีประสบความสำเร็จในการพัฒนาดานภาษาอังกฤษและนำมาปรับใช

ในบริบทท่ีสอดคลองกับหนวยงาน เพ่ือประโยชนสำหรับผูเรียน 

 3. ประเด็นการจัดการสื่อและวิธีการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 

3.1 จัดหาสื่อการเรียนรูและสื่อการสอนท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐาน รวมท้ังเทคโนโลยั้มีประสิทธิภาพ เปนไปตาม

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเรียน เพ่ือสงเสริมใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน 

3.2 พัฒนาหรือจัดหาเครื่องมือและรูปแบบการพัฒนาภาษาอังกฤษท่ีมีความพรอมตอการเรียนรู และตอบสนอง

ความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน เพ่ือใหนักศึกษาสามารถเรยีนรูไดเต็มศักยภาพ สามารถเขาถึงบทเรียนและการศึกษาฝกฝน

ทักษะภาษาอังกฤษไดทุกท่ี ทุกเวลา ตลอดจนการรองรับวิกฤตการณใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

 4. ประเด็นการพัฒนาตนเองของผูเรียนในการเตรียมตัวสอบใหผาน  

นักศึกษาควรมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ และเขารับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอยางตอเน่ือง โดยผานการเขารวม

กิจกรรมนอกช้ันเรียน หรือหลักสูตรระยะสั้นตางๆ และเขารับการวัดผลการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษดวยขอสอบท่ีไดรับการรับรอง

มาตรฐาน CEFR 

   5. ขอเสนอแนะท่ีไดจากผลการศึกษาวิเคราะห มีดังน้ี 
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                      5.1 การเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส (E-Learning) ผูสอนควรจัดรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

โดยเพ่ิมการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส (E-Learning) เปนสื่อเติม หรือสื่อเสริมรวมกับวิธีการสอนแบบอ่ืนๆ เพ่ือสงเสริมใหการเรียนรูมี

ความสมบูรณของเน้ือหา 

5.2  ผูสอนตองมีความเขาใจเก่ียวกับการใชคอมพิวเตอร และระบบเครือขายอินเทอรเน็ต สามารถติดตามดูแลการ

เรียนการสอน (Monitoring) ความกาวหนาของการเรียน (Learning progress checkup) เปนท่ีปรึกษาและใหผลยอนกลับ 

(Feedback) ชวยเหลือผูเรียนใหการเรียนเปนไปดวยความราบรื่น 

5.3  ผูสอนควรมีการกำหนดกิจกรรม เพ่ือใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน ออกแบบเน้ือหาให

สอดคลองกับจุดประสงคของบทเรียน เพ่ือใหผูเรียนมีเปาหมายการเรียนรูตรงกับความตองการและสอดคลองกับเกณฑการวัดผลการ

เรียน (Learning Assessment Criteria) 

 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจยัครั้งตอไปน้ัน ผูวิจัยควรมีการทดลองใชการเรียนรูโทอิค (TOEIC) ผานระบบ LMS กับนักศึกษา 

2 กลุม คือ นักศึกษาท่ีเรียนหลกัสูตรท่ีเรียนโทอิค (TOEIC) ในช้ันเรียน (On-site Learning) กับนักศึกษาท่ีเรียนหลักสตูรโทอิค 

(TOEIC) ผานระบบ LMS เพ่ือเปรยีบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียรู และตรวจสอบความเช่ือมั่นของผลท่ีไดรับ   

   สรุปไดวา การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษเพ่ือการสอบโทอิค (TOEIC) ผาน

ระบบLMS ของนักศึกษาในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี สามารถสรางพัฒนาการดานความรูและทักษะ

ใหแกนักศึกษาท่ีมีระดับความรูตางๆ มากข้ึนเปนท่ีนาพอใจแมวาระบบยังมีปญหาและอุปสรรคบางประการก็ตาม มหาวิทยาลัยราช

ภัฏเพชรบุรีจะดำเนินปรับปรุงตามความคิดเห็นและขอเสนอแนะของนักศึกษาตอไปซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาวิจัยเก่ียวกับสิ่งท่ี

ควรคำนึงในการจัดการเรียนการสอนดวยเว็บไซตออนไลนดวยระบบ LMS สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีผูบริหารจัดการระบบ 

(Administrator) จะตองสรางความมั่นใจวาระบบไดตอบสนองความตองการของหนวยงาน ผูเรียน วัตถุประสงคของการเรียนรู และ

การประยุกตใชระบบท่ีสอดรับกับบริบทแวดลอมตางๆ อยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ [18] 

บรรณานุกรม 

[1] ชูศักดิ์ เอกเพชร. การจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21. [อินเทอรเน็ต]. 2563. [เขาถึงเมื่อ 23 พฤศจิกายน 

2564]. เขาถึงไดจาก: https://graduate.sru.ac.th/wp-content/uploads/2020/02/การจัดการศึกษาในศตวรรษ

ท่ี-21.pdf 

[2] สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับ

ท่ี 2 )พ .ศ .2545. [อิ น เท อ ร เ น็ ต ]. 2 5 4 5 . [เข า ถึ ง เมื่ อ  2 3  พ ฤ ศ จิ ก า ย น  2 5 6 4 ]. เข า ถึ ง ไ ด จ า ก : 

https://person.mwit.ac.th/01-Statutes/NationalEducation.pdf  

[3] กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภฎัเพชรบุรี. ยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีระยะ 20 ป 

(พ .ศ .2 5 60 -2579 ). [อิ น เท อ ร เ น็ ต ]. 2 56 1. [เข า ถึ ง เมื่ อ  2 3  พ ฤ ศ จิ ก าย น  2 5 6 4 ]. เข า ถึ ง ได จ าก : 

https://plan.pbru.ac.th/ejournal/PBRU20year_Strategy.pdf 

[4] สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา. พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547. [อินเทอรเน็ต]. 2547. [เขาถึงเมื่อ 

19 กรกฎาคม 2565]. เขาถึงไดจาก: http://web.krisdika.go.th/data/law/law2/%C134/%C134-20-2547-

a0001.pdf 

[5] กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภฎัเพชรบุรี. ยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีระยะ 20 ป 

(พ .ศ .2 5 60 -2579 ). [อิ น เท อ ร เ น็ ต ]. 2 56 1. [เข า ถึ ง เมื่ อ  2 3  พ ฤ ศ จิ ก าย น  2 5 6 4 ]. เข า ถึ ง ได จ าก : 

https://plan.pbru.ac.th/ejournal/PBRU20year_Strategy.pdf 

[6] มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี. ประกาศมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี เรื่องแนวปฏิบัติในการจดัการเรียนการสอน 

สำหรับนักศึกษาระดับปรญิญาตรี ภาคปกติ ภาคการศึกษาท่ี 1/2564 (ฉบับท่ี 2). [อินเทอรเน็ต]. 2564. [เขาถึงเมื่อ 

23 พฤศจิกายน 2564]. เขาถึงไดจาก

https://graduate.sru.ac.th/wp-content/uploads/2020/02/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-21.pdf
https://graduate.sru.ac.th/wp-content/uploads/2020/02/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88-21.pdf
https://person.mwit.ac.th/01-Statutes/NationalEducation.pdf
https://plan.pbru.ac.th/ejournal/PBRU20year_Strategy.pdf
https://plan.pbru.ac.th/ejournal/PBRU20year_Strategy.pdf


12 

 

https://acad.pbru.ac.th/pdf/acad/Registered/Guidelines_for_teaching_For_regular_student_1_2564_

number2.pdf 

[7] นรรัชต ฝนเชียร. มารูจักหลักการสอน 9 ข้ันของกาเย (Gagne). [อินเทอรเน็ต]. 2563. [เขาถึงเมื่อ 26 พฤศจิกายน 

2564]. เขาถึงไดจาก https://www.trueplookpanya.com/education/content/82909/-teamet- 

[8] เจษฎารัตน กล่ำศรี. การยอมรับการเรียนรูภาษาอังกฤษผานอีเลิรนน่ิงของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี. 

เพชรบุรี: มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี; 2564 

[9] อนุชา สะเล็ม. การประยุกตใช E-Learning ในกระบวนการเรียนการสอน วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจมีนบุรี 

กรุงเทพฯ [สารนิพนธปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต]. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร; 2560 

[10] Kakasevski, G., et.al. Evaluating Usability in Learning Management System Moodle. ITI 2008 - 30th 

International Conference on Information Technology Interfaces, Skopje: 2008. pp. 613-618 

[11] Conde, M.Á., et.al. An Evolving Learning Management System for New Educational Environments 

Using 2.0 Tools, Interactive Learning Environments: 2014; 22(2), 188-204  

[12] ราตรี พิงกุศล, วงษธรรม สรณะ, นภา จันตรี และชูวงศ อุบาลา. การใช Web Blog ในการเรียนการสอนวิชาการ

บริหารการพัฒนา ภาคเรียนท่ี 1/2554. จันทบุรี: มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี; 2554 

[13] นิลุบล ทองชัย. การประยุกตใชสื่อการเรียนออนไลนเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษสำหรับ

วิทยาการคอมพิวเตอรของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี. การประชุมวิชาการระดับชาติดานคอมพิวเตอร

และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งท่ี 11 (NCCIT2015); 2-3 ก.ค. 2558; กรุงเทพมหานคร: 2558 

[14] วิชิต บุญสวัสดิ์. การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการสวนปสสาวะแบบเปนครั้งคราวผูปวยเพศชาย  

สำหรับนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยศิลปากร 2555; 2:183-192  

[15] เจริญ ภูวิจิตร. การจัดการเรียนรูทางออนไลนอยางมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล. [อินเทอรเน็ต]. นครปฐม: สถาบัน

พัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา. 2560[เขาถึงเมื่อ 26 พฤศจิกายน 2564]. เขาถึงไดจาก : 

http://www.nidtep.go.th/2017/publish/doc/20210827.pdf  

[16] พ รพ รรณ  เกิ ด จน . การ พั ฒ น าบ ท เรี ย น ฝ ก อบ รม ผ าน เว็บ เรื่ อ งก าร ใช งาน ห อ งสมุ ด ส ำห รับ นิ สิ ต 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชา [ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต]. ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา; 2559 

[17] สุระชัย หัวไผ, พิมพชนก พรมสวัสดิ์, สมโภชน อุไรเวโลจนากร. แนวทางการออกแบบระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส

แบบปรับเหมาะสำหรับนิสิตมหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 2561;13(1):1-14  

[18] Chung, C., Pasquini, L.A., and Koh, C.E. Web-based Learning Management System Considerations 

for Higher Education. Learning and Performance Quarterly, North Texas: 2013;1(4):24-37 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://acad.pbru.ac.th/pdf/acad/Registered/Guidelines_for_teaching_For_regular_student_1_2564_number2.pdf
https://acad.pbru.ac.th/pdf/acad/Registered/Guidelines_for_teaching_For_regular_student_1_2564_number2.pdf
https://www.trueplookpanya.com/education/content/82909/-teamet-

