
อธิการบดีมหาวิทยาลับราชภัฏเพชรบรี เปนประธานการประชุมชี้แจงกรอบแนวทางการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564
ใหกับคณะกรรมการผูกํากับดูแล และผูจัดเก็บขอมลู

ในวันพฤหัสบดี ท่ี 25 กุมภาพันธ พ.ศ.2564 เวลา 13.30 หองประชุมช้ัน 9 อาคารวิทยาภิรมย

“ตามคําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ที่ 76/2564 เร่ือง แตงตั้งคณะกรรมการผูกํากับดูแล และผูจัดเก็บขอมูลการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ลงวันที่ 26 มกราคม 2564 ซึ่งสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนดใหมหาวิทยาลัยในฐานะหนวยงานเขา

รับประเมิน เพ่ือใหการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเปนไปตามกรอบเวลา

และหลักเกณฑที่ สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด จึงกําหนดใหมีการประชุมหารือและติดตามความกาวหนาในการดําเนินงานของฝาย

ตาง ๆ ในวันพฤหัสบดี ที่ 25 กุมภาพันธ พ.ศ.2564 เวลา 13.30 หองประชุมช้ัน 9 อาคารวิทยาภิรมย ”



“ท้ั งนี้ อ ธิการบดีมหาวิทยาลัย  ได เปน

ประธานในการติดตามการดําเนินงานการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ในการ

ดําเนินงานของหนวยภาครัฐ ผานท่ีประชุม

คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยในทุก

เดือน เพื่อปรับปรุง พัฒนา และสงเสริม

หนวยงานดานคุณธรรมและความโปรงใส”











1 

 

สรุปการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 

   

1. สรุปภาพรวมผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คะแนนสูงสุด-ต่ําสุดรายตัวช้ีวัด 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 การปองกันการทุจริต 100 

2 การเปดเผยขอมลู 97.78 

3 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.80 

4 การปรับปรุงการทํางาน 84.72 

5 คุณภาพการดําเนินงาน 84.12 

6 การปฏิบัตหินาท่ี 83.98 

7 การใชอํานาจ 80.98 

8 การใชทรัพยสินของราชการ 76.14 

9 การใชงบประมาณ 75.89 

10 การแกไขปญหาการทุจริต 75.23 



2 

 

2. ตารางเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562-2563       

              

ลําดับ ดัชนีในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

คะแนนท่ีได 

พ.ศ.2562 
ระดับผล

การประเมิน 
พ.ศ.2563 

ระดับผล

การประเมิน 

1. การปองกันการทุจริต 100 AA 100 AA 

2. การเปดเผยขอมลู 100 AA 97.78 AA 

3. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.20 B 84.80 B 

4. การปรับปรุงการทํางาน 78.94 B 84.72 B 

5. คุณภาพการดําเนินงาน 82.53 B 84.12 B 

6. การปฏิบัตหินาท่ี 84.59 B 83.98 B 

7. การใชอํานาจ 82.18 B 80.98 B 

8. การใชทรัพยสินของราชการ 76.63 B 76.14 B 

9. การใชงบประมาณ 75.67 B 75.89 B 

10. การแกไขปญหาการทุจริต 80.27 B 75.23 B 

คะแนนรวม 87.63 A 88.45 A 

อันดับ 
80 

หนวยงาน 
32 

83 

หนวยงาน 
47 

 

เกณฑการแปลผลคะแนนคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงาน 

คะแนน เกณฑระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

95.00 – 100.00 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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อันดับท่ี 47 ของประเภทสถาบันอุดมศึกษา (83 หนวยงาน) 

อันดับท่ี 20 ของกลุมมหาวิทยาลยัราชภัฏ (36 หนวยงาน) 

3. ขอเสนอแนะจากผลการประเมิน 

จากเปาหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจําป 2563” ท่ีกําหนดใหหนวยงานท่ีเขารับการประเมินรอยละ 80 จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป 

ภายในป 2565 พบวา ผลคะแนนการประเมินหนวยงานของทานจาก 3 แบบวัด  คือ แบบวัดการรับรูของผูมี

สวนไดสวนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ (OIT) จํานวนท้ังสิ้น 10 ตัวชี้วัด มีแบบวัดท่ีมีคะแนนผานเกณฑเปาหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) 

คือ แบบวัด OIT  ซ่ึงสะทอนการเปดเผยขอมูลสาธารณะและการใหบริการผานระบบ e-service ไดอยาง

ครบถวนสมบูรณ และงายตอการเขาถึง  

สวนแบบวัด ท่ี มีคะแนนต่ํ ากวาเกณฑ เปาหมาย (รอยละ 85) คือ แบบวัด IIT และ EIT จึงมี

ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการดําเนินงานใหมีผลการประเมินท่ีดียิ่งข้ึนในปถัดไป ดังตอไปนี้ 

แบบวัด IIT  เปนการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ี การใชจาย

งบประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายท่ีเก่ียวของ รวมท้ังหลักการมีสวน

รวมของประชาชน จึงควรดําเนินการดังนี้  

1) การปฏิบัติหนาท่ี จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับข้ันตอน ระยะเวลาและ

ผูรับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการ

ของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปด

ความลับของผูใหขอมูล รวมท้ังกําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ให

โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ  

2) การใชงบประมาณ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ แผนการ

จัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจายงบประมาณโดยเปดเผยและ

พรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทํารายงานผลการใชจาย

งบประมาณอยางสมํ่าเสมอ  

3) การใชอํานาจของผูบริหารดานการบริหารงานบุคคล จัดทํารายละเอียดของ

ตําแหนงงาน (job description) และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและ

เปดเผย รวมท้ังการเปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงาน  
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4) การใชทรัพยสินของราชการ จัดทําคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ 

สรางระบบการกํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอยางเครงครัด  

5) การแกไขปญหาการทุจริต มุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทํางานเพ่ือประโยชนสูงสุด

ของสวนรวม มีจิตสาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความสามารถ โดย

จัดทํามาตรการการปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยาง

ชัดเจนและเปดเผย รวมท้ังการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและการ

ติดตามตรวจสอบการทํางานของหนวยงานไดโดยงายและสะดวก  

แบบวัด EIT เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการท่ีมีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการอยาง

มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ จึงควรดําเนินการดังนี้  

1) คุณภาพการดําเนินงาน ประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบและข้ันตอนการใหบริการ

งานดานตาง ๆ อยางท่ัวถึง และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรู

เก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ  

2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทําสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซต

หลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร

กันอยางชัดเจนและตอเนื่อง  

3) การปรับปรุงระบบการทํางาน สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหาร

และบุคลากรเพ่ือรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และ

สงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนท่ัวไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือให

คําแนะนําในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก ท่ี

สําคัญตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงาน

ในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพ 
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4. กราฟเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ปงบประมาณ พ.ศ.2559-2563 

 

 

5. กราฟเปรียบเทียบคะแนน (จําแนกตามรูปแบบการตรวจ) การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน

การดําเนินงานของหนวยงานภาครฐั  ปงบประมาณ พ.ศ.2560-2563 
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6.  ตัวช้ีวัดท่ีมีคาคะแนนอยูใน 3 อันดับสุดทาย  

4.1 ตัวช้ีวัดอันดับท่ี 10 การแกไขปญหาการทุจริต คะแนน 75.23 

(ประเมินโดยผูมีสวนไดสวนเสียภายใน)  
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4.2 ตัวช้ีวัดอันดับท่ี 9 การใชงบประมาณ คะแนน 75.89  

(ประเมินโดยผูมีสวนไดสวนเสียภายใน) 
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4.3 ตัวช้ีวัดอันดับท่ี 8 การใชทรัพยสินของราชการ คะแนน 76.14 

(ประเมินโดยผูมีสวนไดสวนเสียภายใน)  
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7. การวิเคราะหขอมูลผูตอบแบบวันการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในและภายนอก 

7.1 ผูมีสวยไดสวนเสียภายใน (IIT) 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท้ังหมด จํานวน 85 

คน พบวา  

เพศ สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 70.59 รองลงมาคือ เพศชาย จํานวน 

25 คน คิดเปนรอยละ 29.41 ตามลําดับ 

อายุ สวนใหญอายุ 31-40 ป จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 34.12 รองลงมาคือ อายุ 20-30 ป 

จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 30.59 อายุ 41-50 ป จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 24.71 อายุ 51-60 ป 

จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 8.24 อายุต่ํากวา 20 ป และมากกวา 60 ป จํานวนชวงเวลาละ 1 คน คิดเปน

รอยละ 1.18 ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา สวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเทา จํานวน 43 คน คิดเปนรอย

ละ 50.59 รองลงมาคือ ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 45.88 และระดับ

อนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 3.53 ตามลําดับ 

 

ขอเสนอแนะจากผลการประเมิน  

แบบวัด IIT  เปนการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ี การใชจาย

งบประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายท่ีเก่ียวของ รวมท้ังหลักการมีสวน

รวมของประชาชน ส่ิงท่ีควรเปนประเด็นการพัฒนาสําหรับหนวยงานมีดังนี้ 

1) การปฏิบัติหนาท่ี จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับข้ันตอน ระยะเวลาและ

ผูรับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของ

ผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับ

ของผูใหขอมูล รวมท้ังกําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตาม

หลักคุณธรรมและความสามารถ  

2) การใชงบประมาณ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ แผนการ

จัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจายงบประมาณโดยเปดเผยและพรอม

รับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทํารายงานผลการใชจายงบประมาณอยาง

สมํ่าเสมอ  

3) การใชอํานาจของผูบริหารดานการบริหารงานบุคคล จัดทํารายละเอียดของ

ตําแหนงงาน (job description) และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและ

เปดเผย รวมท้ังการเปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงาน  
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4) การใชทรัพยสินของราชการ จัดทําคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของ

ราชการ สรางระบบการกํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอยาง

เครงครัด  

5) การแกไขปญหาการทุจริต มุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทํางานเพ่ือประโยชน

สูงสุดของสวนรวม มีจิตสาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความสามารถ 

โดยจัดทํามาตรการการปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยาง

ชัดเจนและเปดเผย รวมท้ังการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและการ

ติดตามตรวจสอบการทํางานของหนวยงานไดโดยงายและสะดวก  

7.2  ผูมีสวยไดสวนเสียภายนอก 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวยเสีบภายนอกท้ังหมด 

จํานวน 647 คน พบวา  

เพศ สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 397 คน คิดเปนรอยละ 61.36 รองลงมาคือ เพศชาย 

จํานวน 248 คน คิดเปนรอยละ 38.33 

อายุ สวนใหญอายุ 20-30 ป จํานวน 474 คน คิดเปนรอยละ 73.26 รองลงมาคือ ต่ําวา 20 ป 

จํานวน 147 คน คิดเปนรอยละ 22.72 อายุ 31-40 ป จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 2.78 อายุ 41-50 ป 

และอายุ 51-60 ป จํานวนชวงอายุละ 4 คน คิดเปนรอยละ 0.62 ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา สวนใหญมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน 334 คน คิดเปน

รอยละ 51.62 รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา จํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 35.70 ระดับ

อนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 10.20 และระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 16 คน 

คิดเปนรอยละ 2.47 ตามลําดับ 

การติดตอหนวยงาน สวนใหญเปนบุคคลท่ัวไป จํานวน 558 คน คิดเปนรอยละ 86.24 รองลงมา

คือ อ่ืน ๆ จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 7.42 หนวยงานของรัฐ จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 4.33 และ

องคกรธุรกิจ จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 2.01 ตามลําดับ 

ขอเสนอแนะจากผลการประเมิน 

แบบวัด EIT เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการท่ีมีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ

อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ ส่ิงท่ีควรเปนประเด็นการพัฒนาสําหรับหนวยงานมีดังนี้ 

1) คุณภาพการดําเนินงาน ประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบและข้ันตอนการ

ใหบริการงานดานตาง ๆ อยางท่ัวถึง และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและ

ความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ  

2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทําสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบน

เว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูล

ขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื่อง  
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3) การปรับปรุงระบบการทํางาน สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวาง

ผูบริหารและบุคลากรเพ่ือรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปน

ระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนท่ัวไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น

หรือให คําแนะนําในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการได

โดยสะดวก ท่ีสําคัญตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซต

ของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยาง

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

8. การวิเคราะหประเด็นท่ีเปนขอบกพรองท่ีตองไดรับการแกไขและพัฒนา 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุรธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 ของมหาวิทยาลัยราช

ภัฏเพชรบุรี  มีตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนนอยกวารอยละ 80 ไดแก 

8.1 ผลคะแนนอันดับท่ี 10 การแกไขปญหาการทุจริต คะแนน 75.23 (ประเมินโดยผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายใน) 

 8.2 ผลคะแนนอันดับท่ี 9 การใชงบประมาณ คะแนน 75.89 (ประเมินโดยผูมีสวนไดสวนเสียภายใน) 

 8.3 ผลคะแนนอันดับท่ี 8 การใชทรัพยสินของราชการ คะแนน 76.14 (ประเมินโดยผูมีสวนไดสวน

เสียภายใน) 

จากขอมูลดังกลาว มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ตองดําเนินการปรับปรุงแกไขและพัฒนาขอบกพรอง 

ในดานการแกไขปญหาการทุจริต ในการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริต ทบทวน

นโยบาย จัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต  สื่อสารใหความรู แนะนําเรื่องงบประมาณ 

และการใชทรัพยสินของทางราชการ ตอบุคลากรภายในหนวยงาน โดยมีประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน และ

สรางแนวทางการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติของหนวยงาน ดังนี้ 

1) ตัวช้ีวัดท่ีมีคาคะแนนอยูใน 3 อันดับสุดทาย  

(1)  ตัวช้ีวัดอันดับท่ี 10 การแกไขปญหาการทุจริต คะแนน 75.23 ประเมินโดยผูมีสวนไดสวน

เสียภายใน ไดแก บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยท่ีทํางานมาเปนระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป นับ

ถึงวันท่ีนําเขาขอมูลลงในระบบ ITAS ประกอบดวย ขาราชการ พนักงานราชการ พนักงาน

มหาวิทยาลัย ลูกจางประจํา พนักงานชั่วคราว ผู มีความรูความสามารถพิเศษ ภายใน

หนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี (8 คณะ/3 คณะ/1 สถาบัน) โดยมีประเด็น

ยอยท่ีควรพัฒนา ดังนี้ 



15 

 

(1.1) ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานใหความสําคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด  

(80.89 คะแนน) 

(1.2) หนวยงานมีการดําเนินการ ดังตอไปนี้ หรือไม (88.54 คะแนน) 

• ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 

(92.71 คะแนน)  

• จัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน  

(84.38 คะแนน) 

(1.3) ปญหาการทุจริตในหนวยงาน ไดรับการแกไขมากนอยเพียงใด (65.42 คะแนน)  

(1.4) หนวยงานมีการดําเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด      

       (70.51 คะแนน) 

• เฝาระวังการทุจริต (70.29 คะแนน) 

• ตรวจสอบการทุจริต (70.65 คะแนน) 

• ลงโทษทางวินัย เม่ือมีการทุจริต (70.60 คะแนน) 

(2)  ตัวช้ีวัดอันดับท่ี 9 การใชงบประมาณ คะแนน 75.89 ประเมินโดยผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

ไดแก บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยท่ีทํางานมาเปนระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป นับถึงวันท่ี

นําเขาขอมูลลงในระบบ ITAS ประกอบดวย ขาราชการ พนักงานราชการ พนักงาน

มหาวิทยาลัย ลูกจางประจํา พนักงานชั่วคราว ผู มีความรูความสามารถพิเศษ ภายใน

หนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี (8 คณะ/3 คณะ/1 สถาบัน) โดยมีประเด็น

ยอยท่ีควรพัฒนา ดังนี้ 

(1) การสรางการรับรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของหนวยงาน  

    (59.22 คะแนน) 

(2) หนวยงานใชจายงบประมาณ โดยคํานึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด  

     (79.24 คะแนน) 

(3) หนวยงาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

 (84.00 คะแนน) 

(4) บุคลากรในหนวยงาน มีการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุ

อุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด (88.61 คะแนน) 

(5) หนวยงานมีการจัดซ้ือจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ 

มากนอยเพียงใด (77.02 คะแนน)  
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• โปรงใส ตรวจสอบได (79.89 คะแนน) 

• เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึง่ (74.15 คะแนน) 

 (6) หนวยงานเปดโอกาสในการมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตาม

ประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด (72.26 คะแนน) 

• สอบถาม (70.43 คะแนน) 

• ทักทวง (65.82 คะแนน) 

• รองเรียน (65.52 คะแนน) 

(3) ตัวช้ีวัดอันดับท่ี 8 การใชทรัพยสินของราชการ คะแนน 76.14 ประเมินโดยผูมีสวนไดสวน

เสียภายใน ไดแก บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยท่ีทํางานมาเปนระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป นับ

ถึงวันท่ีนําเขาขอมูลลงในระบบ ITAS ประกอบดวย ขาราชการ พนักงานราชการ พนักงาน

มหาวิทยาลัย ลูกจางประจํา พนักงานชั่วคราว ผู มีความรูความสามารถพิเศษ ภายใน

หนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี (8 คณะ/3 คณะ/1 สถาบัน) โดยมีประเด็น

ยอยท่ีควรพัฒนา ดังนี้ 

(1) บุคลากรในหนวยงานมีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือนําไปใหกลุม

หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด (89.52 คะแนน) 

(2) ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน มีความ

สะดวกมากนอยเพียงใด (59.76 คะแนน) 

(3) ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน 

มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด (76.29 คะแนน) 

(4) บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาต

อยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด (91.63 คะแนน) 

(5) รูแนวปฏิบัติของหนวยงาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง มากนอย

เพียงใด (65.77 คะแนน) 

(6) หนวยงานมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือปองกันไมใหมี

การนําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด (73.86 คะแนน) 

9. แนวทางการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติของหนวยงาน  

ผูบริการไดนําผลวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

เสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี เพ่ือรับทราบและกําหนดแนวทางแกไข
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และปรับปรุงในการประชุม ครั้งท่ี 10/2562 ในวันพุธท่ี 30 ตุลาคม พ.ศ. 2562 ณ หองประชุมสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี และไดประกาศคําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ท่ี  76/2564 เรื่อง แตงตั้ง

คณะกรรมการผูกํากับดูแล และผูจัดเก็บขอมูลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ลง

วันท่ี 26 มกราคม พ.ศ. 2564 เพ่ือกําหนดนโยบาย กํากับดูแลและจัดเก็บรวมรวมขอมูล ตลอดจนรวบรวม

หลักฐานประกอบการรายงานผลการดําเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เปนไปดวยความเรียบรอย ซ่ึงคณะกรรมการได

ดําเนินการนําผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ.2563 ไปสูมาตรการและแนวทางการปฏิบัติของหนวยงาน ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด แผน/โครงการท่ีเกี่ยวของ หนวยงานผูรับผิดชอบ 

ดานการแก ไขปญหา

การทุจริต 

1) จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการใหบริการ

และการแสดงความคิดเห็น เพ่ือเปนการติดตาม

ตรวจสอบการทํางานของหนวยงาน 

ทุกคณะ/สํานัก/สถาบัน 

2) ประชาสัมพันธระบบ แนะนํา ติชม / รองเรียน / 

สายตรงอธิการบดี (E-Complaint : Phetchaburi 

Rajabhat University) 

(https://ict.pbru.ac.th/complaint) 

ทุกคณะ/สํานัก/สถาบัน 

ร ว ม กั บ  สํ า นั ก ง า น

อธิการบดี โดยกลุมงาน

สื่อสารองคกร 

3) ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพชรบุรี เรื่อง

มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

สํานักงานอธิการบดี โดย

กองกลาง 

4) จัดทําคูมือการปฏิบัติงานรับเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบุรี  

สํานักงานอธิการบดี โดย

กองกลาง 

5) งานนิติการรายงานระบบรายงานขอรองเรียน

เจาหนาท่ีของรัฐกระทําการทุจริตหรือประพฤติมิ

ชอบ 

สํานักงานอธิการบดี โดย

กองกลาง 

https://ict.pbru.ac.th/complaint
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ตัวช้ีวัด แผน/โครงการท่ีเกี่ยวของ หนวยงานผูรับผิดชอบ 

ดานการใชงบประมาณ 1) จัดทําการทบทวนแผนปฏิบัติราชการประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2564 ในระดบัมหาวิทยาลัย เสนอ

ตอท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราช

ภัฏเพชรบุรี และสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุร ี

เพ่ือขออนุมัติแผนปฏิบัติราชการประจําป 

สํานักงานอธิการบดี โดย

กองนโยบายและแผน) 

รวมกับ คณะ/สํานัก/

สถาบัน 

 

2) ถายทอดแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยสูการ

ปฏิบัติและแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 เพ่ือสรางการรับรูเก่ียวกับแผนการใชจาย

งบประมาณ โดยการจัดประชุมถายทอดแผน และ

ประชาสัม พันธผ านทางระบบสารบรรณ ของ

มหาวิทยาลัย เว็บไซตหลักของหนวยงาน รวมท้ัง

กําหนดใหทุกหนวยงานในสังกัดจัดทําแผนปฏิบัติ

ราชการ เพ่ือวางแผนการใชจายงบประมาณ พรอม

ประชาสัมพันธใหบุคลากรทราบ 

3) แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาโครงการของ

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ท้ั ง จ า ก บุ ค ค ล ภ า ย ใน แ ล ะ

บุคคลภายนอก โดยพิจารณาตามวัตถุประสงค และ

ความคุมคาของผลผลิต-ผลลัพธ ของกิจกรรมภายใต

โครงการหลัก เสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการ

บริหารวิทยาลัย สภามหาวิทยาลัย อนุมัติกิจกรรม 

สํานักงานอธิการบดี โดย

กองนโยบายและแผน 

4) แตงตั้งคณะทํางานจัดทําบัญชีตนทุนตอหนวย

ผลผลิตและแผนเพ่ิมประสิทธิภาพมหาวิทยาลัยราช

ภัฏเพชรบุรีจากตัวแทนบุคลากรคณะ/สํานัก/สถาบัน 

สํานักงานอธิการบดี โดย

กองนโยบายและแผน 

5) ประชาสัมพันธ สรางการรับรูชองทางการมีสวน

รวม ในการตรวจสอบการใช จ าย งบประมาณ 

(สอบถาม ทักทวงรองเรียน) ไดแก  

สํานักงานอธิการบดี โดย

กอ งน โยบ ายและแผน 

รวม กับ ศูนย เทคโน โลยี
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ตัวช้ีวัด แผน/โครงการท่ีเกี่ยวของ หนวยงานผูรับผิดชอบ 

- เว็บไซตหลักของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ผาน

ระบบรับเรื่อง แนะนํา ติชม/รองเรียน/สายตรง

อธิการบดี(https://ict.pbru.ac.th/complaint/) 

-เว็บไซตกองนโยบายและแผน 

(https://plan.pbru.ac.th/index.php) 

- Facebook กองนโยบายและแผน 

(https://www.facebook.com/planpbru/)  

- LINE กลุมตาง ๆ (เฉพาะบุคลากรมหาวิทยาลัย) 

- ชองทางการติดตอสอบถามอ่ืน ๆ เชน โทรศัพท  

ไปรษณีย  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 

ดิจิทัล 

การใชทรัพย สินของ

ราชการ 

1) เผยแพรแนวปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของ

ราชการท่ีถูกตอง กําหนดผูรับผิดชอบ กําหนดการ

กํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ 

สํานักงานอธิการบดี โดย

กองกลาง 

2) ประชาสัมพันธ สรางการรับรูไปยังหนวยงานใน

สังกัดมหาวิทยาลัยและใหยึดถือปฏิบัติ ผานชอง

ทางการรับรูหลักของหนวยงาน ไดแก เว็บไซตหลัก

ของมหาวิทยาลัย , ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส

และจัดเก็บเอกสาร  

 

 

 

https://ict.pbru.ac.th/complaint/
https://plan.pbru.ac.th/index.php
https://www.facebook.com/planpbru/
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1. สรุปการสงขอมูลหนวยงาน การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 

 ตามท่ีประชุมคณะกรรมการผูกํากับดูแล และผูจัดเก็บขอมูลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 ครั้งท่ี 01/2564 เม่ือวันพฤหัสบดี ท่ี 25 กุมภาพันธ พ.ศ.2565 เพ่ือรับทราบกําหนดการและ

มอบหมายหนวยงานตาง ๆ ดําเนินการ จัดสงขอมูลใหกับกองนโยบายและแผน ภายในวันจันทร ท่ี 15 มีนาคม พ.ศ. 2564 แลวนั้น บัดนี้ไดดําเนินสรุปการสงขอมูลของ

หนวยงาน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

หนวยงาน 

หัวขอ 
9.2.2 การ

ปฏิบัติงาน 

9.2.3 การใหบริการ 9.5.1 การเปดโอกาสการมีสวนรวม 

O13 คูมือหรือ

มาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 

O14 คูมือหรือ

มาตรฐานการ

ใหบริการ 

O15 ขอมูลเชิงสถิติ

การใหบริการ  

(ปงบประมาณ พ.ศ. 2564) 

O16 รายงานผลการ

สํารวจความพึงพอใจ

การใหบริการ 

(ปงบประมาณ พ.ศ. 2563) 

O33 การเปดโอกาสการมีสวนรวม 

(คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการประจําคณะ/สํานัก/

สถาบัน พรอมรายงานการประชุมในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564) 

1. คณะครุศาสตร   ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล  

2. คณะเทคโนโลยีการเกษตร    ไมมีขอมูล  

3. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี      

4. คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม     ไมมีขอมูล 

5. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ      

6. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร      

7. คณะวิทยาการจัดการ    ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล 

เอกสารประกอบการประชุม วาระท่ี 5.1 
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หนวยงาน 

หัวขอ 
9.2.2 การ

ปฏิบัติงาน 

9.2.3 การใหบริการ 9.5.1 การเปดโอกาสการมีสวนรวม 

O13 คูมือหรือ

มาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 

O14 คูมือหรือ

มาตรฐานการ

ใหบริการ 

O15 ขอมูลเชิงสถิติ

การใหบริการ  

(ปงบประมาณ พ.ศ. 2564) 

O16 รายงานผลการ

สํารวจความพึงพอใจ

การใหบริการ 

(ปงบประมาณ พ.ศ. 2563) 

O33 การเปดโอกาสการมีสวนรวม 

(คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการประจําคณะ/สํานัก/

สถาบัน พรอมรายงานการประชุมในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564) 

8. คณะพยาบาลศาสตรและวิทยาการสุขภาพ   ไม่มีข้อมูล   

9. สํานักงานอธิการบดี      

10. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ      

11. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน   ไม่มีข้อมูล   

12. สถาบันวิจัยและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม      

 

ขอความอนุเคราะหหนวยงานท่ียังไมไดสงขอมูลดังกลาว สงขอมูลใหกับกองนโยบายและแผนภายในวันศุกร ท่ี 26 มีนาคม พ.ศ. 2564 ไดทางระบบ 

eDocument หรือ E-mail : plan_pbru@hotmail.co.th เพ่ือมหาวิทยาลัยจะไดนําเขาขอมูลเพ่ือเตรียมการประเมิน ตอไป 

 

เอกสารประกอบการประชุม วาระท่ี 5.1 











 

 

แบบกรอกรายช่ือผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสยีกับหนวยงาน สําหรับการเก็บขอมูลจากแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

หนวยงาน         

ลําดับ 
ช่ือ – สกุล 

(ไมใสคํานําหนา) 
เบอรโทรศัพท E – Mail 

ชองทางการติดตออ่ืน ๆ 

(เชน ท่ีอยู,Line ID)  

ประเภทการติดตอ 

(การขอรับบริการดานตาง ๆ) 

1.      

2.      

3.      

4.      

5.      

6.      

7.      

8.      

9.      

10.      

 

หมายเหตุ: 1. เปนขอมูลผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียกับหนวยงาน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

  2. สงขอมูลรายชื่อในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส (Microsoft Word , Microsoft Excel) ใหกับกองนโยบายและแผนภายในวันท่ี 19 กุมภาพันธ 2564  
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                                 บันทึกขอความ 
สวนราชการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  กองนโยบายและแผน   โทร  8603  ๑600 

ท่ี          กนผ.  00024 / ๒๕64  วันท่ี   4  กุมภาพันธ  ๒๕64 

เรื่อง      ขอใหจัดสงรายชื่อนักศึกษา สําหรับการเก็บขอมูลจากแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) ประจําป งบประมาณ   

พ.ศ. 2564 

เรียน ผูอํานวยการกองพัฒนานักศึกษา 
 

ตามท่ี สํานักงาน ป.ป.ช. จะประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 โดยกําหนดให
มหาวิทยาลัยในฐานะหนวยงานเขารับประเมินจัดสงรายชื่อนักศึกษาในหนวยงานท่ีจะตอบแบบสํารวจและ
นําเขาระบบในเดือนกุมภาพันธ 2564 นั้น  

ในการนี้ ใครขอความกรุณาหนวยงานของทานสงรายชื่อนักศึกษา จํานวน 400 รายชื่อ โดยแบงตาม
คณะ ดังนี้ 

1. คณะครุศาสตร      จํานวน 38 รายชื่อ 
2. คณะเทคโนโลยีการเกษตร     จํานวน 23 รายชื่อ 
3. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ     จํานวน 24 รายชื่อ 
4. คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จํานวน 28 รายชื่อ 
5. คณะพยาบาลศาสตรและวิทยาการสุขภาพ  จํานวน 30 รายชื่อ 
6. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   จํานวน 166 รายชื่อ 
7. คณะวิทยาการจัดการ     จํานวน 56 รายชื่อ 
8. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   จํานวน 35 รายชื่อ 
ตามแบบกรอกรายชื่อผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียกับหนวยงาน สําหรับการเก็บขอมูลจากแบบ

สํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ท่ีแนบมาพรอมนี้ 
 โดยจัดสงรายชื่อในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส (Microsoft Word , Microsoft Excel) ภายในวันท่ี 
19 กุมภาพันธ 2564 เพ่ือมหาวิทยาลัยจะไดนําขาขอมูลเพ่ือเตรียมการประเมิน ตอไป 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาดําเนินการ 
                      
 
 

(ผูชวยศาสตราจารยนรีนารถ ศรีวรนารถ) 
รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุร ี

 



 

 

แบบกรอกรายช่ือผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสยีกับหนวยงาน สําหรับการเก็บขอมูลจากแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

หนวยงาน         

ลําดับ 
ช่ือ – สกุล 

(ไมใสคํานําหนา) 
เบอรโทรศัพท E – Mail 

ชองทางการติดตออ่ืน ๆ 

(เชน ท่ีอยู,Line ID)  

ประเภทการติดตอ 

(การขอรับบริการดานตาง ๆ) 

1.      

2.      

3.      

4.      

5.      

6.      

7.      

8.      

9.      

10.      

 

หมายเหตุ: 1. เปนขอมูลผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียกับหนวยงาน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

  2. สงขอมูลรายชื่อในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส (Microsoft Word , Microsoft Excel) ใหกับกองนโยบายและแผนภายในวันท่ี 19 กุมภาพันธ 2564  
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